
Entrevista por Competencias

Entrevista basada en la metodología de 
incidentes críticos. Contiene una guía 

estructurada de preguntas formuladas para 
obtener mayor información acerca del 

grado de dominio de la competencia en la 
persona. 



Búsqueda de Candidato
Módulo Procesos

1.- Dar clic en el módulo 
Procesos.
2.- Seleccionar el “Evento” o 
“Vacante” donde se encuentra 
el candidato que se quiere 
entrevistar.
3.- Dar clic en “Buscar”.
4.- Dar clic sobre el nombre del 
candidato.
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Programación de Entrevista por Competencias
Expediente Digital (Información de Persona)
1.- Dar clic en la pestaña “Entrevista”
2.- Seleccionar los usuarios que participarán y dar clic en el botón 
“Agregar Entrevistador”.*
3.-Seleccionar las competencias que evaluará cada entrevistador.
4.- Guardar.
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*Para candidatos de Tracking, los 
entrevistadores se definen en el 
paso 3 de la Alta de la Vacante.
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Dashboard
1.- Dar clic en el logo de Pyxoom para ingresar al “Dashboard”.
2.- En el apartado de “Entrevista”, dar clic sobre el nombre del 
candidato a entrevistar.
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1.- Es posible descargar el CV del candidato si se ha anexado.
2.- Dar clic sobre la competencia a evaluar.
3.- Aparecerán elementos claves y preguntas, preguntas complementarias y 
adicionales para llevar a cabo la entrevista.
4.- Es posible ingresar comentarios acerca de la entrevista en “Apuntes”.
5.- Se puede descargar una versión impresa  de la entrevista.
6.- Al finalizar, para evaluar es necesario dar clic sobre “Capturar Evaluación”.
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Entrevista por 
Competencias
Evaluación
1.- Cada elemento clave 
correspondiente a las 
competencias se debe 
evaluar en una escala de 
Likert desde su ausencia 
hasta sólida con éxito, en 
base a la información 
obtenida.
2.- Al finalizar, dar clic en 
“Guardar”.
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Entrevista por 
Competencias
Conclusiones
1.- Se puede 
complementar la 
entrevista introduciendo 
comentarios de las 
fortalezas, áreas de 
oportunidad  y 
conclusiones acerca del 
entrevistado.
2.- Dar clic en “Guardar” 
al finalizar la entrevista.
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Reporte de Entrevista
1.- En el módulo de “Procesos” realizar un filtro por la Vacante o el Evento donde se encuentra 
el candidato e ir al “Listado de Personas” en la parte inferior de la pantalla.
2.- El último apartado es el correspondiente a “Entrevista” y nos proporciona indicadores de 
adecuación al puesto.
3.- Es posible descargar el Reporte de Entrevista por Competencias.
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